Cambridge Business Design® Academy

A Cambridge Business Design Academy létrehozott egy Modern iizleti-
,pszicholdgiai tudomanyokra ¢épiild gyakorlatorientalt fels6foku képzést,
amelynek eclvégzésével, Hallgatdinak lehetdséget biztosit egy angol diploma
megszerzéséhez.

A Foiskolai képzések mellett, lehetoséget nyujt 2-4 napos ¢€s féléves kurzusokra
valo jelentkezésre, mely kurzusok szerves részét képezik a Foiskolai
tananyagnak.

A kurzusok modszertana:

Magdn és az iizleti életben sikeresen alkalmazhato, mdar mdsnap beépitheté
XXI. szazadi tudds, mely humdn és gazdasdagpszichologiai alapokra épiil.
Az angol tudasanyag nagymértékben haszndl kriminalisztikai elemeket. Ezek
felhaszndlasi teriilete az eladdas-, tdargyaldas- és vezetés technika.

Kurzusok:

Humanpszichologia
Gazdasagpszichologia
Kriminalisztika
Tranzakcidanalizis
Pszicholingvisztika
Targyalas pszichologia
Szobeli befolyasolas

No Ok owhE

A kurzusok kiilonlegessége, Cambridge Business Design® fejlesztési
moddszeren alapul, amely a hazai és a nemzetkdzi versenyszektorban egyarant
tesztelt, gyakorlati alapokon nyugvé egyediilalléo angol oktatasi rendszer.

Neégy kiilfoldi egyetem tudoményos ¢€s gyakorlati anyagat forditja &t a
mindennapi- és az lizleti életben hasznalhato gyakorlati tudassa.

www.cambridgebda.co.uk
adam.laszlo@cambridgebda.co.uk
+3620 501 0651



http://www.cambridgebda.co.uk/
mailto:adam.laszlo@cambridgebda.co.uk

CBDA Recognition

A kurzus elvégzésével a résztvevod képes lesz mind az tizleti és mind pedig a
maganéletben beazonositani, felismerni az emberi viselkedés elemeit. Képessé
valik éles helyzetekben, kényes szituacidban forditani egy esetlegesen alarendelt
szerepen. Befolyasolni tudja az lizleti targyaldsainak kimenetét, és ez altal
sikeresebben tudja lezarni targyalasait. Iranyitani tudja a nehéz targyalo felet, és
tudatosan el tudja nyerni annak bizalmat. Meg tudja oldani és el6zni a konfliktus
helyzeteket. Az itt felhaszndlt tananyag szerves reszét képezi egy angol foiskolai

képzés tananyaganatk.

1.1 Alkalmazott modszertan
1.1.2 Tranzakcidanalizis 70%
1.1.3 Pszicholingvisztika 20%
1.1.4 Kriminalisztika  10%
1.1.5 Gyakorlas 100%

1.1.2 Tranzakcidanalizis

A két vagy tobb személy kozotti interakcidk pszicholdgiai sikjanak felismerése

¢s kezelése. A 1étrejott konfliktusok megoldas ugy hogy ne sériiljon az a fél,

akinek megvaltoztattuk a véleményét. Kialakult kritikus konfliktus helyzetek

feloldasanak technikaja. Az emberi jatszmak felismerése és iranyitasa, vagy

feloldasa. Az asszertiv kommunikacion keresztiili win-win helyzet elérése.
www.cambridgebda.co.uk
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1.1.3 Pszicholingvisztika

A pszichologia ¢és a lingvisztika egyiittes alkalmazasaval felismerhetdve,
kihallhatéva valnak verbalis kommunikacio utjan azok a tényezok amelyekkel
a targyalo fél megprobalja elrejteni a nem valos tényeket, vagy préobal eltereld

valaszokat adni.

1.1.4 Kriminalisztika

Alapot ad a nonverbalis jelek beazonositasaban. A nonverbalis kommunikaciéo a
mikro, és makro jelzések felismerése és kontextusba tételére a verbalis
kommunikacioval.

Felismerhetdvé valnak  a targyalofél torzitasai, rejtett szandékai. Mindezek
felismerésével, és kezelésével novelhetd mind az id0 mind a targyalés
hatékonysaga.

Képes lesz profilt késziteni a targyald félrol és felismerni valds szandékait.

1.2 Javasolt szakteriiletek
1.2.1 Ertékesités
1.2.2 Ugyfélszolgalaton dolgozok
1.2.3 HR

1.2.4 Toborzasi munkatars
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1.3 Kurzus idétartama
1.3.1 javasolt  4nap
1.3.2 valaszhaté 2 nap

1.4 Kurzus nyelve (valaszthato)

14.1 Magyar 100%
1.4.2 Magyar 60% angol 40%

1.5 Magyar Kurzus Ara
151 2 napos kurzus 1450 EUR
152 4 napos kurzus 2540 EUR

1.6 Angol Kurzus Ara
1.6.1 2 napos kurzus 2100 EUR
1.6.2 4 napos kurzus 3900 EUR

*A kurzusok ara nettoban a mindenkori EUR —HUF arfolyamnak megfelelden valtozhatnak
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CBDA Reload

Személyiségtipusok felismerése

A kurzus elvégzeésével a résztvevO megismeri Onmagat €s embertarsait
Megtanulja magat szimpatikusséa tenni még azoknak is akik nem szimpatizalnak
vele. Képes lesz mind a magan-iizleti életben beazonositani partnereit.
Megtanulja, hogy milyen technikaval tudja elnyerni a bizalmat. Megérti az adott
személyis€g tipus mozgatd rugdit félelmeit és vagyait.

A személyiségtipusok felismerésének hasznalataval sikeresen ismeri fel a masik
ember személyiség tipusat és ez altal kezelni, megoldani tudja a kritikus
helyzeteket. Képessé valik az iranyitasra, valamint a rossz iranyt vett

targyalasok iranyat a maga javara forditani.

1.1  Alkalmazott médszertan

1.1.1 Személyiség tipusok (Vatikan altal hasznalt modszer) 60%
1.1.2 Pszicholingvisztika 20%

1.1.3 Kriminalisztika  20%

1.1.4 Gyakorlas 100%

1.2 Alkalmazasi teriilet teriilete:
o Iranyitasi, vezetdi feladatok betdltésénél
o Ertékesités
o Ugyfélszolgalat

e HR tevékenység soran
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1.3 Kurzus idotartama
1.3.1 javasolt 4 nap
1.3.2 wvalaszhat6 2 nap

1.4 Kurzus nyelve (valaszthato)
1.4.1 Magyar 100%
1.4.2 Magyar 60% angol 40%

1.5 Magyar Kurzus Ara
1.5.1 2napos kurzus 1450 EUR
1.5.2 4napos kurzus 2540 EUR

1.6 Angol Kurzus Ar
1.6.1 2napos kurzus 2100 EUR
1.6.2 4napos kurzus 3900 EUR

*A kurzusok ara nettoban a mindenkori EUR —HUF arfolyamnak megfelelden valtozhatnak
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CBDA Redirection

Szobeli befolyasolas

A kurzus elvégzeésével a résztvevd képes lesz felismerni a kommunikacié —
targyalas azon rejtett szintjeit, ahol a targyald fél szeretné iranyitani vagy
befolyasolni a masik felet. Tudatosan tudja majd alkalmazni a szavaknak a
tudatra gyakorolt hatasat. Ezzel iranyitani vagy adott esetben megforditani tudja
a targyalds menetét. A résztvevé egyben ,fegyvert” egyben ,,pajzsot” kap,
aminek segitségével befolyasolni tudja mind a sajat, mind a masok életét.
Targyalas pszichologia

A szobeli befolydsolas mellett a résztvevok megismerkedhetnek a kényszeritd

kooperacié technikdjaval is.

1.1Alkalmazott médszertan
1.1.1 Szobeli befolyasolas 50%
1.1.2 Térgyalas pszichologia 50%
1.1.3 Gyakorlas 100%

1.2 Alkalmazasi terilet terilete:
e Villalatvezetés
o Ertéksités

e HR tevékenység soran
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1.3 Kurzus idotartama
1.3.1 javasolt 4 nap
1.3.2 wvalaszhat6 2 nap

1.4 Kurzus nyelve (valaszthato)
1.4.1 Magyar 100%
1.4.2 Magyar 60% angol 40%

1.5 Magyar Kurzus Ara
1.5.1 2napos kurzus 1450 EUR
1.5.2 4napos kurzus 2540 EUR

1.6 Angol Kurzus Ar
1.6.1 2napos kurzus 2100 EUR
1.6.2 4napos kurzus 3900 EUR

*A kurzusok ara nettoban a mindenkori EUR —HUF arfolyamnak megfeleléen valtozhatnak
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CBDA ReDesign®

A Business Design® fejlesztési modszer eredménye : egyiitt lesz sikeres az
ember és az iizlet.
A kurzus elvégzésével a résztvevo el tudja sajatitani azokat a pszichonikai

elemeket melyekkel sikeressé tudja tenni, mind a magan, mind az iizleti ¢letet.

1.1Alkalmazott modszertan
1.1.1 Humanpszichologia
1.1.2 Gazdasagpszichologia
1.1.3 Kriminalisztika

1.1.4 Tranzakciodanalizis
1.1.5 Pszicholingvisztika
1.1.6 Téargyalas pszichologia
1.1.7 Szébbeli befolyasolas
1.1.8 Kényszeritdé kooperacio
1.1.9 Személyiségtipusok
1.1.10 HR management

1.1.11 Személyes Business Design® fejlesztési modszer

Gazdasagpszichologia
A kozgazdasagtan ¢€és a pszichologia tudoméanyanak talalkozasa ¢és

kapcsolata ,,azoknak a pszichikus jelenségeknek a tudomanya, amelyek nem

www.cambridgebda.co.uk
adam.laszlo@cambridgebda.co.uk
+3620 501 0651



http://www.cambridgebda.co.uk/
mailto:adam.laszlo@cambridgebda.co.uk

Koamdridpe A, l
= ~ Do

o
?3
y
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hatotényezokeént részt vesznek benniik.

A pszichologiai szabalyszeriiségek a gazdasagi ¢€let szinte minden teriiletén
megjelennek: a befolydsolds €s a meggydzés tarsadalmi és pszicholdgiai
mechanizmusaiban, kapcsolatban vannak a racionalitds elméleteivel, valamint a

jorol és a rosszrodl alkotott erkdlcsi szemléletiinkkel is.

Humanpszichologia

Segiti az egyén fejléddését €és Onmegvalositisra vald természetes torekveését.
Hangstlya nem a mult boncoldsan van, hanem azon, amit az ember itt és most €l
at. A humanisztikus pszicholdgia célja, hogy az egyén sajat gondolatainak és
érzelmeinek megértését serkentse. Iranyt mutasson az egyénnek, sajat
megoldasanak megtalalasaban. Valamint hozzasegiti 6ket , ahhoz hogy olyan
emberré véljanak, amilyenné csak képesek valni. Segitségével az

emberek, megismerik valodi 6nmagukat.

1.2 Kurzus nyelve

1.2.1 Magyar 100%, a résztvevOk angol nyelvi felzarkodztatot kapnak

1.3 Kurzus

1.3.1 5x4 napos 4800 EUR / F6 (csak vezetdi kornek ajanlott, aki iranyitoi
pozicidban van)

1.3.2 angol nyelvi felzarkoztato

*A kurzusok ara nettoban a mindenkori EUR —HUF arfolyamnak megfelelden valtozhatnak
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